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各位 

2024 年 8 月 5 日 

株式会社エルテス 

(証券コード：3967) 

 

アスリートへの誹謗中傷投稿監視パッケージの提供開始 

～アスリートを守るスポーツ協会・プロチームを対象に展開～ 

 

「安全なデジタル社会をつくり、日本を前進させ続ける。」をミッションと掲げる、株式会社エルテス（本

社：東京都千代田区、代表取締役：菅原貴弘、証券コード：3967、以下「エルテス」）は、パリ五

輪で相次ぐ、アスリートや著名人に対する SNS 上での誹謗中傷問題を受けて、アスリートを守るスポーツ

協会やプロチーム向けに誹謗中傷投稿の監視パッケージの提供を開始しましたので、ご報告致します。 

 

◆ ◆ ◆ 

■背景 

エルテスは、膨張し続ける SNS 空間で発生するレピュテーションリスク等に繋がる、リスク投稿を AI と選

任スタッフが 24 時間 365 日監視する Web リスクモニタリングサービス※1 を提供しております。SNS 黎

明期から、バイトテロや食品への異物混入投稿などの様々なリスク投稿を検知し、初動コンサルティングを

含む SNS 上のリスク対策を支援してきました。 

 

膨張し続ける SNS 空間の中には、心ない言葉で芸能人、アスリートなどの著名人を傷つける誹謗中傷

が発生し、社会問題になっています。2024 年 7 月 25 日に開幕したパリ五輪においても、各国の代表

として大会に臨むアスリート、開会式の演出家、審判などに対して、SNS 上での誹謗中傷が発生してい

ます。これらを受けて、日本オリンピック委員会（JOC）は、パリ五輪を戦う日本選手団（TEAM 

JAPAN）として、誹謗中傷に対する警察への通報や法的措置の検討を示唆する強いメッセージを発信

しました。※2 

 

エルテスは、クライアントに提供する誹謗中傷投稿データを、クライアントが契約する弁護士にスムーズに

連携頂くことで、法的対応のスムーズな実行に繋がった事例も有していることから、このような事態に対し

て、「安全なデジタル社会をつくり、日本を前進させ続ける。」をミッションと掲げ、SNS 上のリスク対策支援

を提供するエルテスとして、アスリートを守るスポーツ協会やプロチームを対象に所属アスリートに対する誹

謗中傷の監視パッケージの提供を開始します。 

 

■提供内容例 

名称：アスリートへの誹謗中傷投稿監視サービス 

メディア：X（旧 Twitter）、匿名掲示板、まとめサイト等 

提供内容：対象者への誹謗中傷投稿の収集とリスク基準に合わせた緊急通知 

その他：過去に遡った誹謗中傷投稿の収集も可能 
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＜Web リスクモニタリングサービス概要図＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■今後の取り組み 

本取り組みは、エルテスがアスリートに対する誹謗中傷を監視することで、スポーツ協会やプロチームがアス

リートに迫るリスクを迅速に把握すること、さらには法的対応へのスムーズな移行支援を目的としています。

今後スポーツ協会やプロチームでの活用が進むとともに、アスリートに対する誹謗中傷の監視取り組みを

周知することで、心ない投稿の抑止力を強化するなども検討してまいります。 

 

＜今後の見通し＞ 

本取り組みが業績に与える影響は軽微であります。来期以降の見通しについて大きく影響を与える場合 

は、速やかに開示してまいります。 

 

<参考情報> 

※1：Web リスクモニタリングの詳細はこちら 

https://eltes-solution.jp/service/riskmonitoring 

※2：JOC による 2024 年 8 月 1 日声明はこちら  

https://www.joc.or.jp/news/20240801035399.html 

 

◆ ◆ ◆ 

 

[会社概要] 

■株式会社エルテス（証券コード：3967 グロース市場）  

「安全なデジタル社会をつくり、日本を前進させ続ける。」をミッションに、インターネットや SNS、テレワーク

などの普及で進化し続けるデジタル社会に潜む新たなリスクから企業を守るソリューションを提供するデジタ

ルリスク事業に加え、従来型の人的警備にデジタル技術を融合して新時代の安全保障をつくる AI セキ

ュリティ事業、デジタルを活用した人に優しい社会への変革を目指す DX 推進事業、スマートな街づくりで

地方創生への貢献を目指すスマートシティ事業を展開し、デジタル社会の発展をサポートしていきます。 

  

https://eltes-solution.jp/service/riskmonitoring
https://www.joc.or.jp/news/20240801035399.html
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会社名  ：株式会社エルテス 

代表者  ：代表取締役 菅原 貴弘 

所在地  ：東京都千代田区霞が関 3-2-5 霞が関ビルディング 6F 

創業  ：2004 年 4 月 28 日 

URL  ：https://eltes.co.jp/ 

事業内容 ：リスク検知に特化したビッグデータ解析によるソリューションの提供 

 

[エルテスグループ関連サイト] 

デジタルリスク対策サービス一覧 ：https://eltes-solution.jp/ 

採用情報    ：https://eltes.recruitment.jp/ 

公式オウンドメディア「エルテスの道」 ：https://eltes.co.jp/ownedmedia/  

公式 X（旧 Twitter）  ：https://twitter.com/eltes_irpr 

 

報道関係者のお問い合わせ先 
エルテス PR 事務局：奥村、岡部     

 Tel : 03-6550-9280       E-mail: pr@eltes.co.jp 

https://eltes.co.jp/
https://eltes-solution.jp/
https://eltes.recruitment.jp/
https://eltes.co.jp/ownedmedia/
https://twitter.com/eltes_irpr

